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Herzlich willkommen im



Abreise

Am Abreisetag bitten wir Sie, die Zimmer bis 11.00 Uhr zu verlassen.

Adresse

MORADA STRANDHOTEL OSTSEEBAD KÜHLUNGSBORN

Rudolf-Breitscheid-Straße 19 
18225 Ostseebad Kühlungsborn 
Telefon 03 82 93/431-0 
Telefax 03 82 93/431-2222 
Reservierung: 0800/123 32 32 (kostenfrei)

Homepage: www.strandhotel-kuehlungsborn.de 
E-Mail: strandhotel@morada.de 

Apotheke

Eine Übersicht über die Bereitschafts- bzw. Notdienstpläne können Sie  
an der Rezeption erfragen. Telefon 2201

Die nächsten Apotheken finden Sie:

Apotheke zur Seebrücke 	 Strandstraße 41,  
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn,  
	 Telefon 03 82 93/62 83

Möwen Apotheke	 Poststraße 4,  
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn 
	 Telefon 03 82 93/73 28

Linden Apotheke	 Lindenstraße 20,  
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn 
	 Telefon 03 82 93/1 73 77

Arzt/Krankenhaus

Allgemeinarzt:	 Herr Dr. med. Werner Matrisch 
	 Lindenstraße 20,  
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn 
	 Telefon 03 82 93/72 88

Zahnarzt:	 Frau Dr. med. dent. Maren Kuhr 
	 Dünenstraße 19 b,  
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn 
	 Telefon 03 82 93/61 46

HNO-Arzt:	 Frau Dr. A. Dethloff 
	 Hanne-Nüte-Weg 9,  
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn 
	 Telefon 03 82 93/74 67

Das nächste Kreiskrankenhaus befindet sich ca. 15 km entfernt in  
Bad Doberan.
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Bahnhof

Für genauere Auskünfte und Fahrkarten steht Ihnen gerne die Rezeption zur Seite.  
Telefon 2201

Bahnhof Ost:	 Karl-Risch-Straße 12

Bahnhof West:	 Fritz-Reuter-Straße 1

Baby

Sollten Sie etwas für Ihr Baby benötigen, wie zum Beispiel ein Baby-Reisebett, einen 
Babytopf oder einen Babystuhl, kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Unsere Rezeptions-
mitarbeiter sind Ihnen gerne behilflich. Telefon 2201

Báltico Spa

Gönnen Sie Körper und Seele eine kleine Auszeit im MORADA Báltico Spa, begleitet von 
beruhigenden Klängen und wohlriechenden Düften. Sie haben die Wahl aus unserem 
umfangreichen Angebot an Anwendungen für Gesicht und Körper, um Stress abzubauen  
und sich rundum wohlzufühlen. Unsere ausgebildeten Mitarbeiterinnen werden Sie 
verwöhnen und die Behandlungen auf Ihre persönlichen Wünsche und Bedürfnisse 
abstimmen. 

Tauchen Sie ein in ein Reich der Sinne und finden Sie Ruhe und Erholung. 

Buchen Sie jetzt online über unsere Homepage Ihren Wunschtermin! Sie können aber 
auch einfach per Kurzwahltaste oder unter 2501 von Ihrem Zimmertelefon aus Ihren 
Termin vereinbaren. Sollten Sie niemanden erreichen, so sprechen Sie bitte auf den 
Anrufbeantworter. Wir werden Sie dann schnellstmöglich zurückrufen.

Bank

Die nächsten Geldautomaten finden Sie bei der:

Sparkasse:	 Strandstraße 43 
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn

Volks- und Raiffeisenbank:	 Doberaner Straße 23 
	 18225 Ostseebad Kühlungsborn

Bettwäschewechsel

Sie wünschen neue Bettwäsche? Gerne tauschen wir diese für Sie auf Wunsch aus.  
Bitte melden Sie sich bei Bedarf an der Rezeption. 

Bibliothek

Unsere Bibliothek befindet sich in der 3. Etage, schräg gegenüber von Zimmer #313  
und wartet auf Ihren Besuch.
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Bügelservice/Reinigung

Gerne reinigen und bügeln wir Ihre Kleidung. Eine Preisliste liegt in Ihrem Zimmer aus. 
Bitte geben Sie an der Rezeption Bescheid. Telefon 2201

Bügeleisen/ Bügelbrett

Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne ein Bügeleisen und ein Bügelbrett zur Verfügung. 
Bei Bedarf können Sie dies über unsere Rezeption gegen eine Gebühr von 10,– € pro 
Tag anfordern.

Bushaltestelle

Für genauere Auskünfte und Fahrkarten steht Ihnen gerne die Rezeption zur Seite. 
Telefon 2201. Bushaltestelle: Karl-Risch-Straße 12

Erste Hilfe

Zur Ersten Hilfe oder in Notfällen kontaktieren Sie bitte die Rezeption.  
Telefon 2201

Express Check Out

Sie haben es am Abreisetag sehr eilig und möchten schnell das Haus verlassen?  
Nutzen Sie die Möglichkeit unseres Express Check Out. Einfach am Vorabend die  
Rechnung begleichen und dann am Abreisetag bequem per Express Check Out  
auschecken und Zeit sparen.

Fast Lane

Ihre Vorteile mit der Fast Lane sind exzellent! Sie sparen lange Wartezeiten zur  
Hauptanreisezeit und können direkt mit Ihrem Aufenthalt starten. Bezahlen Sie  
einfach vorab und nutzen Sie unsere Fast Lane an der Rezeption, wo Sie nur noch  
Ihre Schlüsselkarte samt Infoblatt abholen. Für Fragen und ausführliche Informationen 
stehen Ihnen unsere Mitarbeiter*innen vor Ort gerne in ruhiger Atmosphäre nach  
der Hauptanreisezeit zur Verfügung. 

Feuer und Notfälle/Feuerlöscher

Bei Feuer oder in anderen Notsituationen beachten Sie bitte den Fluchtplan, der links 
neben Ihrer Garderobe angebracht ist. Feuerlöscher finden Sie auf jeder Etage an ge-
kennzeichneten Stellen. Das Hotel inklusive der Zimmer verfügt flächendeckend über 
eine Brandmeldeanlage. Sollte es jedoch zu einem Brandfall kommen, bewahren Sie 
Ruhe. Nehmen Sie Ihre Schlüsselkarte und gehen Sie zur Tür. Tasten Sie die Türen nach 
Hitze ab. Überprüfen Sie den Flur. Denken Sie daran: Niemals den Aufzug benutzen. 
Gehen Sie zum Erdgeschoss hinunter. Wenn die Zimmertür heiß oder der Flur voller 
Rauch ist, bewahren Sie Ruhe. Sie können durchaus im Zimmer einen Brand  
unbeschadet überstehen. 
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Diese Dinge sollten Sie aber tun: Öffnen Sie das Fenster, falls Rauch in Ihrem Zimmer 
ist. Machen Sie sich bemerkbar. Machen Sie Handtücher und Laken nass und dichten 
Sie damit die Türspalten und Ventilationsöffnungen ab. Verschaffen Sie sich frische 
Luft. 

Unter den schlimmsten Umständen werden Sie trotzdem gezwungen sein, Ihr Zimmer 
zu verlassen. Beachten Sie dann: Bewegen Sie sich auf dem Boden und atmen Sie 
durch ein nasses Tuch.

Fitnessraum

Unser modern ausgestatteter Fitnessbereich ermöglicht es Ihnen, auch im wohlver-
dienten Urlaub körperlich aktiv zu sein und Energie zu tanken. Zur Verfügung stehen 
Ihnen hochmoderne Fitnessgeräte von Laufbändern über Ellipsentrainer bis hin zu  
Recumbent- und Upright-Bikes. Den Fitnessraum erreichen Sie bequem mit dem  
hinteren Aufzug. Wählen Sie dafür bitte das erste Untergeschoss an und folgen Sie 
anschließend bitte den Wegweisern.

Flughafen

Für genauere Auskünfte und Flugtickets steht Ihnen gerne die Rezeption zur Seite. 
Telefon 2201 (Flughafen Rostock-Laage/RLG: Flughafenstraße 1, 18299 Laage)

Fundsachen

Haben Sie etwas gefunden oder verloren? Dann helfen Ihnen gerne unsere  
Rezeptionsmitarbeiter weiter. Telefon 2201

Gepäckservice

Sie wünschen Gepäckservice? Dann steht Ihnen unsere Rezeption zur Verfügung.

Gesicherte Gepäckaufbewahrung

Auf Wunsch verwahren wir ihr Gepäck sicher am An- und Abreisetag.  
Bitte sprechen Sie unser Team an der Rezeption diesbezüglich an.

Gottesdienste

Das katholische Pfarramt befindet sich direkt vor dem Hotel. Die Postanschrift und 
Telefonnummer lautet wie folgt:  
Ostseeallee 1 B, 18225 Ostseebad Kühlungsborn, Telefon 03 82 93/62 12.  
Die evangelische Kirche liegt etwas außerhalb vom Stadtzentrum. Die Postanschrift 
und Telefonnummer lautet wie folgt:  
Schlossstraße 19, 18225 Ostseebad Kühlungsborn, Telefon 03 82 93/17 26 1.  
Die genauen Gottesdienstzeiten können Sie bei unseren Rezeptionsmitarbeitern  
erfragen. Telefon 2201
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Handtuchwechsel

Wenn Sie frische Handtücher wünschen, so lassen Sie ihre Handtücher einfach auf dem 
Boden im Badezimmer liegen. Im Zuge der Zimmerreinigung werden wir diese dann 
gegen frische Handtücher austauschen. Sollte Sie nach bereits erfolgter Zimmerreinigung 
frische Handtücher benötigen, so können Sie diese gerne über die Rezeption anfordern.

Internationaler Steckdosenadapter

Einen internationalen Steckdosenadapter können Sie an der Rezeption ausleihen.

Internet

Ein Highspeed-Internetzugang ist im gesamten Haus verfügbar. WLAN bieten wir unseren 
Hotelgästen in allen Zimmern und Suiten kostenfrei an. Das Hotel garantiert nicht für 
die Qualität oder Stabilität der WLAN-Internetverbindung. In der Lobby finden Sie einen 
festinstallierten Internet-PC, welcher Ihnen selbstverständlich ebenfalls jederzeit kosten-
frei zur Verfügung steht. Das Risiko durch Störungen oder Unterbrechungen, welche die 
Beschädigung oder den Verlust von gesendeten oder zu empfangenden Daten zur Folge 
haben, wird nicht vom Hotel getragen. Das Hotel kann in keinem Falle für Verlust oder 
Beschädigung von Daten haftbar gemacht werden. 

Kartenzahlung

An unserer Rezeption akzeptieren wir EC- Karten, Visa, Mastercard und American  
Express. Selbstverständlich können Sie auch weiterhin in bar bezahlen. 

Kopfkissen & Bettwäsche

Sie sind Allergiker und möchten allergikerfreundliche Bettwäsche? Bitte informieren 
Sie unsere Rezeption und wir tauschen die Federkopfkissen und Federbettdecken dann 
gegen allergikerfreundliche Bettwäsche aus. Eine weitere Decke und auch ein weiteres  
Kopfkissen reichen wir Ihnen ebenfalls auf Wunsch. Darüber hinaus können Sie bei  
Bedarf zwischen verschiedenen Kopfkissen wählen. Unsere Rezeption steht Ihnen für 
 ihre Wünsche gerne zur Verfügung. 

Kopie- und Scanmöglichkeit

Sie benötigen Kopien oder Sie müssen ein Dokument scannen? In unserer Lobby steht 
Ihnen hierfür ein Gerät bereit. Unsere Rezeptionsmitarbeiter sind Ihnen bei Bedarf gerne 
behilflich. 
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Kurtaxe

Mit der geleisteten Kurtaxe und der Aushändigung der Kurkarte erhalten Sie folgende 
Vorzüge: kostenfreie oder ermäßigte Teilnahme an kulturellen Veranstaltungen, einen 
kostenfreien Service der Stadtbibliothek im Pavillon des Konzertgartens Ost, einen 
kostenfreien Veranstaltungskalender, einen Stadtplan und viele weitere Leistungen. 
Für nähere Informationen kontaktieren Sie bitte unsere Rezeptionsmitarbeiter.  
Telefon 2201

KÜBOMARE

Unsere Wellness- und Freizeitoase der besonderen Art – das KÜBOMARE mit Meer-
wasserwelt und Saunawelt – befindet sich im Erdgeschoss. Der separate, hintere Auf-
zug wird Sie trockenen Fußes zum KÜBOMARE bringen. Wir weisen freundlichst darauf 
hin, dass Kinder und Menschen mit körperlichen Behinderungen nur mit geeigneter 
Begleitperson unsere Anlage nutzen dürfen. Die Meerwasserwelt steht Ihnen täglich 
von 7.00 bis 21.00 Uhr kostenfrei zur Verfügung. Zugang erhalten Sie mit Ihrer Zimmer-
karte. Bitte beachten Sie, dass Sie pro Person eine Zimmerkarte benötigen, um in das 
KÜBOMARE zu gelangen. Ein gesonderter Aushang in der Meerwasserwelt und in den 
Aufzügen informiert Sie über unsere täglichen Sportangebote und -zeiten. 

Die Saunalandschaft steht Ihnen täglich von 14.00 bis 21.00 Uhr kostenfrei zur Ver-
fügung. In unserer vielfältigen Saunalandschaft finden Sie eine finnische Sauna, ein 
Dampfbad, eine Biosauna, eine Kajüten-Sauna, eine Trockensauna, einen Eisbrunnen, 
eine Infrarotkabine, Fußbäder, eine Saunabar sowie einen Ruhe- und einen Schlaf-
raum. Im Außenbereich unserer Saunawelt befinden sich eine Kelo-Erdsauna, eine 
Kelo-Blockhaussauna, eine Sauna-Erlebnisdusche, ein Ruhebereich und eine Sonnen-
falle. Ein gesonderter Aushang in der Saunawelt sowie in den Aufzügen und in der 
Hauszeitung „Morgenpost“ informiert Sie über die täglichen Aufgussarten und -zeiten.

Ladegeräte

Sie haben Ihr Ladegerät für Ihr Smartphone vergessen? Kein Problem! Gerne helfen 
wir Ihnen mit einem micro-USB-Ladegerät aus. Es stehen auch diverse Adapter zur 
Verfügung. Bitte melden Sie sich bei Bedarf an der Rezeption.

Lese- und Schreibecke

In der 2. Etage, schräg gegenüber von Zimmer #213, steht ihnen ein separater  
Arbeitsplatz in Form einer Lese- und Schreibecke zur Verfügung.

MORADA Bistro – direkt an der Promenade

Modernes Design, leckere Snacks und die verschiedensten Getränke – besuchen Sie 
unser Bistro direkt vor dem benachbarten MORADA Resort an der Promenade, kehren 
Sie ein und genießen Sie kulinarische Highlights für den kleinen Hunger oder auch 
leckere Getränke zum Durst löschen. Öffnungszeiten täglich von 10.30–22 Uhr. 
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Nichtraucherzimmer

Unser Hotel verfügt ausschließlich über Nichtraucherzimmer. Das Rauchen auf dem 
Balkon ist nicht gestattet. Bitte beachten Sie, dass wir eine Reinigungspauschale von  
€ 250,– berechnen, sollte in den Zimmern oder auf den Balkonen geraucht werden. 
Eine Ausnahme ist die Raucherlounge in der Panorama-Etage im Dachgeschoss. 

Nähservice

Kaputt, zu groß, zu klein, darf es dann ein Nähservice sein? Für kleine Änderungen 
und Reparaturen Ihrer Kleidung können Sie unseren Nähservice nutzen. Bitte melden 
Sie sich bei Bedarf an der Rezeption. Für kleine Änderungen und kleine Reparaturen 
erheben wir einen Pauschalbetrag von € 10,– pro Kleidungsstück.

Notruf:

Rezeption	 2201	 Feuerwehr	 0-112

Polizei	 0-110	 Giftnotruf	 0-030-19240

Öffnungszeiten des Gastronomiebereichs in unserer Panorama-Etage

Frühstück:  
Ein reichhaltiges Frühstücksbuffet erwartet Sie täglich von 07.00 bis 11.30 Uhr.

Restaurant: 
Unser Restaurant ist täglich von 17.30 bis 21.00 Uhr zum Abendessen  
geöffnet.

Bar: 
Unsere Hotelbar ist täglich ab 13.00 Uhr für Sie geöffnet.  
Von 13.00 bis 16.00 Uhr erhalten Sie hier täglich Kaffee und Kuchen. 
Zusätzlich steht Ihnen nachmittags und abends eine Snack-Karte zur Verfügung.

Roomservice: 
Auf Ihrem Schreibtisch finden Sie eine Roomservice-Karte mit ausgewählten  
Speisen und Getränken. Wir berechnen eine Gebühr von € 5,– für diesen Service.  
Bitte kontaktieren Sie die Rezeption. Telefon 2201

Raucherlounge: 
Unsere Raucherlounge ist 24 Stunden am Tag für Sie geöffnet.

Öffnungszeiten unserer Wellness- und Freizeitoase KÜBOMARE

Meerwasserwelt: 
Unsere Meerwasserwelt steht Ihnen täglich von 07.00 bis 21.00 Uhr kostenfrei  
zur Verfügung.

Saunalandschaft: 
Unsere Saunalandschaft ist täglich von 14.00 bis 21.00 Uhr für Sie geöffnet.  
Selbstverständlich ist die Nutzung für Sie kostenfrei. 
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Service

Unsere Rezeptionsmitarbeiter stehen Ihnen gerne bei jeglichen Fragen und für  
Auskünfte zur Verfügung. So zum Beispiel beim Taxi Service, Bestellung von Konzert-
karten, wenn Sie ein weiteres Kissen, Hygieneartikel, Zeitungen, einen Stadtplan  
o. ä. benötigen. Telefon 2201  

Park- & Shuttleservice

Sie möchten ihren Pkw nicht selbst parken? Gerne übernehmen wir dies für Sie.  
Unsere Rezeptionsmitarbeiter stehen Ihnen bei Bedarf gerne zur Verfügung. Shuttle- 
Service gefällig? Verschiedene Shuttle- Fahrten sind über unsere Rezeption bestellbar.

Rauchen

Unser Hotel verfügt ausschließlich über Nichtraucherzimmer. Das Rauchen auf dem 
Balkon ist nicht gestattet. Bitte beachten Sie, dass wir eine Reinigungspauschale von  
€ 250,– berechnen, sollte in den Zimmern oder auf den Balkonen geraucht werden. 
Eine Ausnahme ist die Raucherlounge in der Panorama-Etage im Dachgeschoss. 

Safe

In Ihrem Zimmer befindet sich ein Safe. Mit einem frei wählbaren Nummerncode  
können Sie den Safe programmieren und kostenfrei nutzen. Bedienungsanleitung:

Schließen des Safes mit Ihrem persönlichen Code: 
–	 Safe-Tür schließen 
–	 Persönlichen 4-stelligen Code eingeben und #-Taste drücken

Öffnen des Safes: 
–	 Persönlichen Code eingeben 
–	 Safe-Tür öffnen

Hinweis: 
1)	 Bei wiederholter Falscheingabe ist der Safe für 5 Minuten gesperrt! 
2)	 Zeigt die LED-Anzeige „BATT-L“ müssen die Batterien ersetzt werden. 

Die Rezeption ist Ihnen gerne behilflich.

Achtung: 
Bei Abreise den Safe immer geöffnet lassen! 

Safe an der Rezeption

Bei Bedarf steht Ihnen an der Rezeption ein Safe zur Verwahrung ihrer  
Wertsachen zur Verfügung. 
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Schlüsselkarten

Ihr Zimmer ist mit einem hochentwickelten Schlüsselkartensystem ausgestattet.  
Die Schlüsselkarte kann jederzeit mit einem neuen Code programmiert werden. Falls 
Sie die Karte verlieren sollten, kann eine neue Schlüsselkarte mit einem neuen Code 
erstellt werden. Schreiben Sie aus Sicherheitsgründen nicht die Zimmernummer auf 
die Karte und bewahren Sie die Schlüsselkartenhülle immer getrennt von der Schlüs-
selkarte auf. Die Rezeptionsmitarbeiter stehen Ihnen gerne für weitere Fragen zur 
Verfügung. Telefon 2201

Sicherheit

Die Sicherheit im Hotel wird 24 Stunden am Tag durch unsere Rezeptionsmitarbeiter 
und in den Nachtstunden durch einen Sicherheitsservice gewährleistet. Bei Fragen und 
in Notfällen kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Telefon 2201

Spa

Das MORADA Báltico Spa erreichen Sie bequem mit dem hinteren, separaten Aufzug. 
Wählen Sie dafür bitte das Erdgeschoss an. 

Geöffnet hat das MORADA Báltico Spa montags bis samstags von 10.00 bis 18.00 Uhr.

Sollten Sie während der Öffnungszeiten keine unserer Mitarbeiterinnen an der  
Rezeption vorfinden, so sind diese derzeit in den Behandlungskabinen beschäftigt.  
Ein kleiner Schreibblock, in den Sie Namen, Zimmernummer und/oder Handynummer 
eintragen können, liegt am Empfangstresen des MORADA Báltico Spa für Sie bereit. 
Unsere Mitarbeiterinnen werden Sie dann schnellstmöglich kontaktieren.

Für telefonische Reservierungen steht Ihnen das Team des MORADA Báltico Spa  
jederzeit unter der Rufnummer 03 82 93/431-2501 oder bequem per Kurzwahltaste 
Ihres Zimmertelefons zur Verfügung. 

Wir bitten Sie fünf bis zehn Minuten vor den Anwendungen zu erscheinen, sodass 
Sie sich bei einem Tee in entspannter Atmosphäre auf die Behandlung einstimmen 
können. In Ihrem Zimmer finden Sie ein Prospekt des MORADA Báltico Spa, diesem 
können Sie unsere Angebote sowie weitere nützliche Informationen entnehmen. 
Selbstverständlich stehen Ihnen auch gerne unsere Mitarbeiterinnen zur Verfügung 
und beraten Sie ausführlich, welche Behandlung für Sie die Richtige ist.
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Telefonieren

Unsere Telefonnummer lautet:	 03 82 93/4 31-2201

Unsere Faxnummer lautet:		  03 82 93/4 31-2223

Wenn Sie sich anrufen lassen wollen:	 03 82 93/4 31-1 + Ihre Zimmer-Nr.

z. B. Zimmer 350 erreicht man unter:	 03 82 93/4 31-1350

Möchten Sie einen Gast im Hotel anrufen:	 1 + Zimmernummer 
z. B. Zimmer 350 erreicht man intern unter:	 1350

Rezeption:	 2201 oder Kurzwahltaste am Telefon drücken

KÜBOMARE:	 2102

Báltico Spa:	 2501

Amtsleitung:	 0

Auslandsvorwahlen:	 Frankreich 	 0-0033-	 Tschechien	 0-0042- 
	 Spanien	 0-0034-	 Österreich	 0-0043- 
	 Ungarn	 0-0036-	 Italien	 0-0039- 
	 Großbritannien	 0-0044-

Bei Fragen steht Ihnen gerne jederzeit das Empfangspersonal zur Verfügung.  
Telefon 2201

Sportgeräteverleih

Gerne informieren wir Sie an der Rezeption über unsere Angebote.

Verbesserungsvorschläge

Sollten Sie Wünsche oder Anregungen haben, die Ihnen zukünftig den Aufenthalt im 
Strandhotel noch komfortabler gestalten würden, so zögern Sie bitte nicht, uns dies 
in einem persönlichen Gespräch oder auch schriftlich unter folgender E-Mail-Adresse 
mitzuteilen: 

direktion.strandhotel@morada.de. 

Gerne steht Ihnen dafür auch unser Gästefragebogen zur Verfügung.  
Diesen finden Sie ebenfalls auf dem Schreibtisch Ihres Zimmers.

Wäscheservice

Im Schrank befindet sich ein Wäschebeutel in den Sie Ihre Schmutzwäsche legen  
können. Zusammen mit einem ausgefüllten Wäscheauftragszettel geben Sie diesen  
an der Rezeption ab. Eine Preisliste befindet sich in Ihrem Schrank. 
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Weckruf

Sie haben die Möglichkeit, über Ihr Telefon einen Weckruf zu programmieren.  
Geben Sie *46 ein, um einen Weckruf zu setzen. Anschließend programmieren  
Sie die Weckzeit bitte 4-stellig:

z. B. 0615 für 06.15 Uhr.

Mit #46 können Sie einen gespeicherten Weckruf wieder löschen.

Weckservice

Wünschen Sie einen Weckruf von uns, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.  
Telefon 2201

Wellnesskorb

In Ihrem Zimmer befindet sich ein Wellnesskorb, welcher mit Bademänteln, Bade-
tüchern und Badeschuhen ausgestattet ist. Dieser Service steht Ihnen kostenfrei zur 
Verfügung. Auf Wunsch reichen wir Ihnen gern Handtücher nach bzw. tauschen sie 
aus. Bitte melden Sie sich diesbezüglich an der Rezeption. Telefon 2201

Zimmer-Service

Die Zimmer-Service-Karte befindet sich auf Ihrem Schreibtisch und beinhaltet eine 
Auswahl an speziellen Speisen und Getränken. Auf Wunsch servieren wir Ihnen diese 
gegen Gebühr von € 5,00 in der Zeit von 08.00 Uhr bis 21.00 Uhr auf Ihrem Zimmer. 
Bitte kontaktieren Sie für diesen Service die Rezeption. Telefon 2201

Zufriedenheit

Sollten Sie mit uns als Gastgeber zufrieden gewesen sein, so würden wir uns  
sehr darüber freuen, wenn Sie Ihre positiven Eindrücke mit anderen teilen  
und uns zum Beispiel auf www.holidaycheck.de bewerten würden.

Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen selbstverständlich jederzeit gern zur  
Verfügung. Wir freuen uns sehr, dass Sie bei uns zu Gast sind und wünschen  
Ihnen einen erholsamen Aufenthalt in entspannter Atmosphäre. 

Ihre Hoteldirektion und das gesamte Team des 
MORADA STRANDHOTEL OSTSEEBAD KÜHLUNGSBORN
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... inklusive Wasser- und Saunaanimation

MORADA STRANDHOTEL OSTSEEBAD KÜHLUNGSBORN
Rudolf-Breitscheid-Straße 19  ·  18225 Ostseebad Kühlungsborn

Telefon 03 82 93/431-0  ·  Telefax 03 82 93/431-2222
strandhotel@morada.de  ·  www.strandhotel-kuehlungsborn.de

Stand: 10/2023


